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Wstep

Celem tej analizy jest lepsze zrozumienie odpowiedzialnosci spotecznej klubéw PKO BP
Ekstraklasy. ZebraliSmy w niej dane, co w odniesieniu do odpowiedzialnosci spotecznej dzieje sie
w polskich klubach i jakie sg wyrézniajace jej praktyki.

Kluby PKO BP Ekstraklasy to jedne z najbardziej wptywowych organizacji sportowych w Polsce,
bedace zarébwno barometrem catego sektora sportowego, jak rowniez wzorcem dla mniejszych
organizacji. Dlatego warto obserwowac, jak funkcjonujg i w co sie angazuja.

Dotyczy to szczegolnie rozwijajgcej sie odpowiedzialnosci spotecznej tych organizacji. Klub pitki
noznej, najpopularniejszej dyscypliny sportu w Polsce, znaczy lokalnie dla wielu os6b wiecej niz
inne jakiekolwiek organizacje.

Ten dokument charakteryzuje zakres dziatan klubéw PKO BP Ekstraklasy w sezonie 2019/2020,
w okresie do pandemii (dane zbieraliSmy do konca lutego 2020). To kontynuacja badan, ktére
podjeliSmy w 2017/2018 i realizowaliSmy réwniez w 2018/2019. Stad tez w dokumencie Sledzimy
réowniez zmiany, ktére dokonaty sie w tym okresie.

Tegoroczna edycja rzuca Swiatto na potencjat klubéw PKO BP Ekstraklasy, obrazuje ciekawe
praktyki i zawiera rekomendacje dotyczace decyzji wzgledem dziatan w obszarze
odpowiedzialnosci tych organizacji w przysztosci.

Ze wzgledu na poréwnania z wczesniejszych sezonow charakteryzuje tez kierunek, w ktérym
zmierzajg kluby w odniesieniu do CSR.
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Jak rozumie¢ CSR klubu sportowego?

Kluby pitki noznej, szczegdlnie tak istotne w swoich lokalnych spotecznosciach jak kluby PKO BP
Ekstraklasy, sg specyficznymi organizacjami. W ramach swoich strategii probuja taczyt cele
doskonatosci sportowej, cele ekonomiczne i spoteczne. Te tradycyjnie istotne cele spoteczne
wynikajg miedzy innymi z waznej roli pitki noznej w zyciu lokalnej spotecznosci. Pitka nozna zas
w zyciu wielu ludzi zajmuje szczegdlna, role, - budzi wielkie emocje, w zwiazku z czym na same
wydarzenia i przed ekrany regularnie przyciaga szeroka publike,

Szerzej rozumianemu sportowi przypisuje sie tez wiele innych wyjatkowych cech, jak atrakcyjnos¢
dla dzieci i miodziezy czy mozliwos¢ dotarcia przez niego do grup szczegdlnie zagroZonych
wykluczeniem spotecznym. Postrzega sie, go jako efektywne narzedzie wychowawcze,
prozdrowotne, instrument do krzewienia postaw fair play. Odmiennos¢, z jaka, sport wptywa na
Zycie ludzi powoduje, Ze wiele instytucji (cho¢by Komisja Europejska) wyr6znia go wsrdéd innych
sektorow gospodarki.

Z jednej strony stawia to kluby pitkarskie w uprzywilejowanej pozycji do budowania partnerstw,
promowania pozytywnych wzorcéw zachowan czy budowania wokét siebie oddanej spotecznosci
- ludzi, ktorzy identyfikujg sie z organizacjg, jej symbolami i promowanymi wartosciami. Z drugiej
strony - stawia wysokie wymagania wzgledem odpowiedzialnosci, bo kazda decyzja (albo jej brak)
podjeta w organizacji jest szeroko dyskutowana, a przyktady watpliwego zarzgdzania odbijajg sie
gtosnym echem.

Te wszystkie cechy sprawiaja, Ze profesjonalny klub sportowy jest szczegdlnie interesujaca,
jednostka w kontekscie analizy odpowiedzialnosci spotecznej.

RozumieliSmy w niej odpowiedzialnos¢ spoteczna, jako wptyw decyzji i dziatan (produktéw, ustug,
procesOw) organizacji na spoteczenstwo i Srodowisko (ISO 26000). Na potrzeby badania
opracowali$my specyficzne narzedzie do analizy CSR klubdéw sportowych. Objeto ono nie tylko
dziatania “fakultatywne” skierowane do spotecznosci klubu, lecz réwniez takie zagadnienia, jak
rzadzenie czy dziatania z zakresu ochrony Srodowiska.
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Metodologia badania

Zakres analizy

Analizowalismy zakres i charakterystyke dziatan w obszarze odpowiedzialnosci spotecznej klubéw
PKO BP Ekstraklasy w oparciu o publikowane przez nie tresci online - na stronie internetowe;j
i w mediach spotecznosciowych. Poprzez klub rozumieliSmy spétke akcyjng, podmiot zajmujacy
sie szkoleniem (jesli byta jasna relacja miedzy organizacjami) i ewentualnie - fundacje przy klubie
(ale nie - stowarzyszenia kibicow). W przypadku klubu wielosekcyjnego staralismy sie, gdzie byto
to mozliwe, wyodrebnic sekcje pitki nozne;.

Analizowane kluby

Dane z klubéw PKO BP Ekstraklasy za sezon 2019/2020 zbieraliSmy od lutego 2019 do lutego
2020 wigcznie. Wynika to stad, ze wiele dziatan klubéw w obszarze CSR nie wpisuje sie sezon, gdy
organizacje silniej koncentrujg sie na wymiarze sportowym swojej dziatalnosci. W analizie
ilosciowej nie uwzglednilismy okresu od marca 2020. Sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19
i reakcje klubow na pandemie wykraczaty poza zakres specyficznego narzedzia, ktoére wczesniej
wypracowalismy. Badanie w zaplanowanym ksztatcie nie umozliwitoby charakterystyki dziatan
klubow w okresie pandemii, a zaburzytoby obserwowane trendy w obszarze CSR.

Proces zbierania danych

Proces zbierania danych sktadat sie z 4 etapow

Wywiad z

Wstepne
zebranie
danych

Opracowanie

L . Finalna
przedstawicielami * ocena

dzi
narzeazia Klubow

Odpowiedzialnos¢ spoteczng klubdédw analizowaliSmy z wykorzystaniem specjalnie w tym celu
opracowanego narzedzia. ZdefiniowaliSmy w nim konkretne przejawy spotecznej
odpowiedzialnosci w klubach sportowych - jest to uaktualniona wersja wczesniej opublikowanego
Indeksu Odpowiedzialnosci Spotecznej Profesjonalnych Klubéw Sportowych.

Na podstawie narzedzia analizowaliSmy dane publikowane przez same kluby na ich stronach
internetowych, w oficjalnych dokumentach (np. sprawozdaniach) i w mediach spotecznos$ciowych.

W kolejnym etapie kontaktowaliSmy sie z klubami, proszgc ich przedstawicieli uzupetniajgce
wywiady dotyczgce CSR klubu.
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Metodologia badania

Narzedzie badawcze

W narzedziu na odpowiedzialnos¢ spoteczng klubdw sktadajg sie trzy obszary: spoteczenstwo,
Srodowisko i rzgdzenie.

Kazdy z trzech obszaréw zostat opisany wpisujgcymi sie w niego przejawami odpowiedzialnosci
spotecznej, ktorych razem jest 26. Kazdy przejaw odpowiedzialnosci spotecznej miat dodatkowo
przyporzagdkowane od 2 do 10 dychotomicznych (tak/nie) pytan, z ktérych pomocg mozna
g0 ocenic.

Przejawy odpowiedzialnosci spotecznej byty réwnowazne, tak samo jak obszary. Wartosc
procentowa w wynikach charakteryzuje Srednig z obszarow odpowiedzialnosci spotecznej,
a $rednia z obszarow to srednia wynikdéw z przejawdw, do niej nalezgcych.
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Obszary i przejawy analizy odpowiedzialnosci
spoteczne;

Obszar spoteczenstwo
1. Organizacja promuje sport powszechny
2. Organizacja promuje zdrowie/ profilaktyke zdrowia/ zachowania prozdrowotne (inne niz sport
powszechny czy aktywnos¢ fizyczna)
3. Organizacja promuje zdrowe otoczenie wydarzen sportowych
4. Organizacja promuje edukacje
5. Organizacja angazuje sie w rozwoj lokalny
6. Organizacja wykorzystuje site oddziatywania klubu sportowego w swoim otoczeniu
7. Organizacja angazuje sie w wolontariat
8. Organizacja przeciwdziata zachowaniom niepozgdanym i promuje pozgdane postawy
spoteczne
9. Organizacja promuje rownowage ptci
10. Organizacja stawia na dostepnosc¢ i przystosowanie wydarzen do potrzeb wszystkich kibicow
11. Organizacja promuje zasady fair play
12. Organizacja stwarza warunki do profesjonalnego rozwoju pracownikéw i wolontariuszy
13. Organizacja wywigzuje sie z umdw z pracownikami i kontrahentami
14. Organizacja informuje o mechanizmach ochrony zdrowia i bezpieczehstwa dzieci i mtodziezy
15. Organizacja wspiera w tgczeniu kariery sportowej z edukacjg

Obszar srodowisko
16. Organizacja ogranicza oddziatywanie na sSrodowisko poprzez efektywne zarzgdzanie zasobami
naturalnymi
17. Organizacja prowadzi edukacje dotyczgcg ograniczania oddziatywania na sSrodowisko
18. Organizacja wspiera w korzystaniu i promuje alternatywne srodki transportu na wydarzenia
sportowe
19. Organizacja ogranicza oddziatywanie na sSrodowisko poprzez redukcje i segregacje odpadow
20. Ograniczanie oddziatywania na sSrodowisko odgrywa role w dziatalnosci organizacji

Obszar rzadzenie

21. Organizacja ma przejrzystg strukture witascicielskg, zarzadu i rady nadzorczej
22. Organizacja stawia na zréznicowany sktad zarzgdu

23. Organizacje ma przejrzystg wizje rozwoju

24. Organizacja jest transparentna

25. Organizacja ma przejrzyste zasady postepowania (np. kodeks etyczny)

26. Akademia organizacji jest transparentna
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Wyniki

Wyniki klubéw

W analizie dobra ocena klubu oznacza wyrdzniajgcy sie zakres dziatarn odpowiedzialnych
spotecznie w konkretnym klubie. Ze wzgledu na charakterystyke badania klub musiat nie tylko
podejmowac dziatania, ale réwniez o nich informowad. Na kolejnych stronach przedstawilismy
zbiorczo wyniki analizy oraz zestawiliSmy je z ocenami za sezon 2018/2019.

W odniesieniu do CSR klubéw sportowych obserwowalismy relatywnie niewielkie zmiany Srednich
ocen klubéw wzgledem wczesniejszych sezondéw. Brak roéznic pomiedzy $rednimi ocenami
z sezondw 2018/2019 i 2019/2020 wynika miedzy innymi z wysokich ocen klubéw, ktére spadty
z PKO BP Ekstraklasy w sezonie 2018/2019 (Miedz Legnica, Zagtebie Sosnowiec) i relatywnie
nizszymi ocenami beniaminkéw w sezonie 2019/2020 (£KS £6dz, Rakéw Czestochowa)

Obszarem, w ktérym kluby notowaty najwiekszy postep wzgledem 2017 roku byto rzgdzenie. Od

sezonu 2018/2019 uwzgledniliSmy pytania o dzielenie sie informacjami dotyczagcymi kadry
zarzadzajgcej akademiami klubow, ktére kluby powszechnie udostepniaty.

Porownanie srednich wynikow klubéw PKO BP Ekstraklasy w
trzech sezonach

Poréwnanie wynikéw klubow Fortuny 1 Ligi w sezonie 2019/2020

Tabela 1. Srednie oceny klubéw w trzech sezonach

KLUB SPOLECZENSTWO SRODOWISKO RZADZENIE SREDNIA

2017/2018 37% 14% 18% 23%
2018/2019 41% 12% 28% 27%
2019/2020 40% 13% 27% 27%

Uwaga: od sezonu 2018/2019 uzywaliSmy narzedzia badawczego z wiekszg liczbg przejawdw
odpowiedzialnosci spoteczne;.

W tabeli z poréwnaniem wynikéw klubow w sezonie 2019/2020 mozna zaobserwowac, ze niemal
wszystkie kluby otrzymaty swoje najwyzsze oceny w obszarze spoteczenstwo, drugie - zwykle
w obszarze rzadzenie, a najnizsze - w obszarze Srodowisko. Wyrézniajgce sie pozytywnie kluby
w poszczegdlnych obszarach to Legia Warszawa i Pogon Szczecin w obszarze spoteczenstwo,
Slagsk Wroctaw w obszarze $rodowisko i Legia Warszawa w obszarze rzgdzenie.
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Wyniki

Porownanie wynikéw klubdéw w sezonie 2019/2020 PKO BP
Ekstraklasy

Tabela 2. Kolejnos¢ klubow na bazie Sredniej oceny w sezonie 2019/2020

KLUB SPOLECZENSTWO SRODOWISKO RZADZENIE SREDNIA

Legia Warszawa 56% 7% 42% 35%
Pogon Szczecin 56% 27% 18% 34%
Slask Wroctaw 40% 32% 28% 33%
Zagtebie Lubin 54% 17% 28% 33%
Cracovia 38% 23% 30% 30%
Piast Gliwice 48% 22% 20% 30%
wista Krakow 47% 15% 24% 29%
Wista Ptock 43% 5% 34% 28%
Gornik Zabrze 33% 15% 34% 27%
Jagiellonia Biatystok 38% 10% 32% 27%
Lechia Gdansk 36% 15% 25% 25%
Lech Poznan 41% 15% 16% 24%
Korona Kielce 33% 0% 34% 22%
Arka Gdynia 29% 10% 18% 19%
EKS £6dZ 27% 0% 25% 18%
Rakow Czestochowa 26% 0% 23% 16%
Sredni wynik 40% 13% 27% 27%
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Wyniki

Kluby PKO BP Ekstraklasy z najwyzszymi ocenami w sezonach
2017/18 - 2018/19 - 2019/20

W raporcie przedstawiliSmy kluby z najlepszymi Srednimi ocenami dla klubéw Lotto Ekstraklasy
a nastepnie PKO PB Ekstraklasy w sezonie 2017/2018, 2018/2019 i 2019/2020. W sezonie
2019/2020 najwyzszg Srednig ocene otrzymata Legia Warszawa, a drugg Pogon Szczecin. Te kluby,
wraz ze Slaskiem Wroctaw oraz Zagtebiem Lubin charakteryzujg sie najszerszym zakresem
dziatan z zakresu odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Warto réwniez wyrdzni¢ wysokie miejsce Miedzi Legnica w sezonie 2018/2019.

Tabela 3. Kluby z najwyzszymi Srednimi ocenami w trzech sezonach.

- 2017/2018 2018/2019 2019/2020

Legia Warszawa

Pogonh Szczecin

Legia Warszawa

2 Lech Poznan Zagtebie Lubin Pogon Szczecin
3 Gornik Zabrze Legia Warszawa Slagsk Wroctaw
4 Korona Kielce Lechia Gdansk Zagtebie Lubin
5 Jagiellonia Biatystok Slask Wroctaw Piast Gliwice
6 Lechia Gdansk Wista Ptock Cracovia

7 Slgsk Wroctaw MiedzZ Legnica Wista Ptock
8 Wista Krakéw Cracovia Gornik Zabrze
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Podsumowanie wynikow

Wstep

Kluby PKO BP Ekstraklasy podejmujg roznorodne dziatania, ktore wpisujg sie w odpowiedzialnosc
spoteczng. Wyniki z sezonu 2019/2020 obrazujg juz wczes$niej zaobserwowane trendy, czyli
skoncentrowanie sie na dziataniach w obszarze spoteczehstwo, mate zainteresowanie obszarem
Srodowisko i powoli zwiekszajgcym sie zainteresowaniem obszarem rzgdzenia.

Liderem w badaniu jest Legia Warszawa - klub, ktéry znalazt sie réwniez na pierwszym miejscu
rankingu w 2017/2018. Obserwowalismy tez, ze wzgledem pierwszego badania réznice miedzy
klubami PKO BP Ekstraklasy sie zmniejszaja.

Obszar spoteczenstwo

W obszarze spoteczenstwo kluby PKO BP Ekstraklasy powszechnie angazujg sie w dziatania
z zakresu promocji sportu dla wszystkich (100%), gdzie wiele organizacji prowadzi
i wspotprowadzi swoje programy (69%) i wspotpracuje z zewnetrznymi podmiotami (94%).

Poprzez programy (w przeciwiehstwie do ,dziatan”, czyli inicjatyw, aktywnosci organizacji, ktére
nie muszg miec¢ charakteru statego czy regularnego) rozumieliSmy inicjatywy systematyczne,
trwajgce przynajmniej rok, o zdefiniowanej i opisanej charakterystyce (z grupg docelows,
uzasadnieniem prowadzenia programu; celem, wskaznikami sukcesu itd.). Juz w sezonie
2017/2018 obserwowalismy dobre praktyki klubéw Ekstraklasy, ktére byty czescig ztozonych
programoéw, majacych na celu poprawe zdrowia lokalnej spotecznosci, jak Ekstra Fan i Ekstra Fan
Ladies z udziatem Lechii Gdansk czy Pogon Kilogramy Pogoni Szczecin.

Dziatalno$¢ w obszarze promocji zdrowia, inna niz tylko promocja sportu powszechnego, jest
popularna wsrod klubow (88%), a popularnosc ta wzrosta wzgledem 2018/2019 sezonu. Takie
dziatania sg czasami skierowane do swojego otoczenia (38%), bardzo rzadko - do grup
szczegblnie zagrozonych problemami zdrowotnymi (13%). Gorzej wyglada sytuacja zadbania
o zdrowe otoczenie rozgrywek - nie spotkaliSmy sie z sytuacjg, ze kluby wytagczajg sprzedaz
niezdrowych produktéw czy promujg wytgcznie zdrowe produkty w swoim cateringu. Popularne
wsrod klubow PKO BP Ekstraklasy sg rowniez dziatania w obszarze edukacji (81%), skierowane
gtéwnie do dzieci i mtodziezy (75%). Rzadziej mozna je jednak okresli¢ programami (w 44%).

W pordéwnaniu do sezonu 2018/2019 w sezonie 2019/2020 obserwowaliSmy zwiekszajacg sie
wspotprace klubdw z innymi lokalnymi organizacjami, w tym - z samorzgdem (69%). Cze$¢ klubéw
na przyktad uczestniczy w promocji lokalnych atrakcji turystycznych (63%).
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Podsumowanie wynikow

Dziatania klubéw dotyczgce programow z zakresu sportu powszechnego, zdrowia czy edukacji nie
sg zazwyczaj systematyczne, wpisujgce sie w jaka$S szerszg strategie, a zwykle dorazne
i krotkoterminowe. Kluby zazwyczaj nie formalizujg swoich programéw, przyktadowo
opracowujgc dokument, w ktérym konkretnie zdefiniowane s3 grupy docelowe, cele czy
narzedzia do ich osiggania. Brakuje réwniez ewaluacji i dzielenia sie efektami (rezultatami)
podobnego zaangazowania. Dobrymi przyktadami profesjonalizujgcego sie zaangazowania
w obszarze spotecznym jest chocby program Ekstra Fan czy Ekstra Fan Ladies, w ktorym
uczestniczy Lechia Gdansk czy Celuj w Zdrowie Fundacji Legii Warszawa.

Ta doraznos¢ moze wynikac z faktu, ze odpowiedzialnos¢ spoteczna wcigz bywa postrzegana jest
przede wszystkim przez pryzmat charytatywnosci i dobroczynnosci, dziatan skierowanych “na
zewnatrz” organizacji. Wszystkie kluby PKO BP Ekstraklasa bowiem podejmujg lub wspierajg
dziatania charytatywne (100%), zazwyczaj dotyczgce spotecznosci klubu (75%). Zdecydowana
wiekszos¢ wspiera tez dziatania charytatywne kibicow (88%). Kluby wykorzystujg rowniez swoje
marki do zwracania uwagi na istotne problemy spoteczne oraz promowanie pozgdanych postaw
(100%). Tu widocznym trendem jest wykorzystanie w podobnych akcjach swoich zawodnikéw
(81%).

Ponizej potowy klubow aktywnie promuje wolontariat (38%), na przyktad przedstawiajgc
na stronie internetowej informacje, jak mozna zosta¢ wolontariuszem (44%) i jakie funkcje moze
petni¢ w klubie (38%).

Kluby rzadko podejmujg publicznie opisywane dziatania sprzeciwiajgce sie zjawiskom
dyskryminacyjnym czy chuliganiskim (13%). Kluby, z pojedynczymi wyjatkami jak Piast Gliwice, nie
potepiaty tez publicznie wprost zachowan chuliganskich w swojej spotecznosci.

W klubach nie jest na agendzie temat réwnosci ptci. Brakuje dziatann uwzgledniajacych
komponent réwnosci ptci w realizowanych programach spotecznych klubéw. Zaden klub nie
wspotpracuje z zewnetrznymi organizacjami w celu promocji réwnosci ptci. To ciekawe,
z perspektywy wzrastajgcej roli pitki noznej kobiet w agendzie miedzynarodowych federacji
pitkarskich. Wyjatkowym przyktadem zaangazowania klubu PKO BP Ekstraklasy w podobnym
wymiarze w ramach CSR byta promocja dziatania “Badz Confident Woman z nami” przez Zagtebie
Lubin.

Kluby PKO BP Ekstraklasy powszechnie podejmujg dziatania majgce na celu podnoszenie
dostepnosci widowiska dla 0s6b z niepetnosprawnosciami (81%). Niemal we wszystkich klubach
na stronach internetowych znalazty sie informacje o strefie dopasowanej do potrzeb tej grupy
kibicow (88%). Rzadkoscig byty natomiast rozwigzania dla oséb stabowidzgcych i niedowidzacych,
jak audiodeskrypcja (19%). Potowa klubdw wspodtpracuje z sekcjg kibicow niepetnosprawnych.
Dobrg praktykg takiej silnej wspotpracy jest Slagsk Wroctaw i Klub Kibica Niepetnosprawnego
Wroctaw.
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Podsumowanie wynikow

W klubach temat antydopingu i dziatania prewencyjne nie zajmowaty w komunikacji istotnego
miejsca (0%), podobnie jak promocja zasad fair play (19%). By¢ moze organizacje podejmujg
podobne dziatania - np. szkolenia o dopingu skierowane do zespotdw mtodziezowych nie
informujac o nich publicznie.

Nowym wymiarem odpowiedzialnosci, ktéry analizowalismy od 2018/2019 byty dziatania
ukierunkowane na rozwoj pracownikédw  organizacji. Cze$¢ klubdéw informowata
o organizowanych szkoleniach i umozliwianiu podnoszenia kompetencji swoim pracownikom
(50%), niemal wszystkie kluby dzielity sie informacjami o osobach odpowiedzialnych za zdrowie
fizyczne (81%) i rzadziej - psychiczne mtodziezy objetej szkoleniem (19%).

Rozszerzajgc ten punkt analizowaliSmy przejrzystos¢ informacji dotyczacej procesu szkolenia.
Mniej niz potowa klubéw przedstawiata informacje o mechanizmach ochrony uczestnikéw
procesu szkolenia (38%), mniejsza ilos¢ informowata na stronie internetowej o warunkach
ubezpieczenia (25%), ale temat pracownika, ktérego zadaniem bytaby praca na rzecz dobrostanu
dzieci i mtodziezy objetej szkoleniem nie byt sformalizowany (0%).

Wiele klubéw informowato o pomocy czy podjetych wspotpracach przy tgczeniu edukacji z karierg
sportowg (81%). Rzadziej - podobne dziatania byty skierowane do zawodnikdéw wystepujgcych
w klubie (19%). Ponad potowa organizacji przedstawiata tez wiadomosci o wspotpracy z rodzicami
dzieci i mtodziezy w procesie szkolenia (63%).

Obszar Srodowisko

W obszarze Srodowisko zaangazowanie w odpowiedzialnos¢ spoteczng wyglada znacznie gorze;.
Moze by¢ to efektem “systemowym”, w ktérym kluby nie sg wtascicielami obiektéw i mimo czesto
potaczonej historii, nie przedstawiajg niemal informacji o stadionie, na ktérym rozgrywajg mecze.

Zaden klub nie informuje na swojej stronie o rozwigzaniach umozliwiajgcych ograniczenie zuzycia
wody, wykorzystania odnawialnych Zrodet energii czy technologiach umozliwiajgcych jej
oszczedzanie. Sporadyczne sg dziatania z zakresu edukacji kibicow czy pracownikow
0 ograniczaniu wptywu na Srodowisko (6%). By¢ moze debaty, takie jak ta z udziatem Legii
Warszawa i jej partneréw o nazwie ,Stop Smog” beda prowadzity do konkretnych dziatan. Pewne
zainteresowanie tematem $rodowiska obserwowaliémy w Slgsku Wroctaw, biorgcym udziat
w akcji Pij Krandéwke, czy podejmujgcym w swojej komunikacji zewnetrznej temat suszy
w Australii.

Popularniejsze jest przedstawianie informacji o alternatywnych (do samochodu) mozliwosciach
dotarcia na wydarzenia sportowe (69%). Kluby rzadko jednak dzielg sie wiadomos$ciami
o infrastrukturze utatwiajgcej zaplanowanie takich podrézy - jak na przyktad parkingach
dla rowerdéw (25%).
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Podsumowanie wynikow

Obszar rzgdzenie

W obszarze rzadzenia kluby przedstawiajg na stronie internetowej informacje o tym, kto jest
cztonkiem zarzadu (100%), rzadziej - jaka jest struktura wiascicielska (50%) czy kto zasiada
w radzie nadzorczej (69%). Rzadkoscig sg opisane sylwetki (wyksztatcenie, doswiadczenie) kadry
zarzadzajgcej (25%). Dobrg praktyke stanowi tu Legia Warszawa, na ktorej stronie znalazta sie
rowniez charakterystyka sylwetek dyrektoréw pionu sportowego. Sktad zarzadu nie jest prawie
nigdy zrownowazony ze wzgledu na ptec¢ (13%), podobnie jak sktad rady nadzorczej (19%).

Na stronach internetowych zaden klub nie miat opublikowanego dokumentu strategicznego ani
przejrzystej wizji, misji czy celéw strategicznych.

Poprawia sie sytuacja dotyczgca sprawozdawczosci, gdyz wiekszos¢ klubow publikuje na swojej
stronie internetowej ostatnie sprawozdanie finansowe (88%). Rzadkie jest natomiast
informowanie o kontraktach, zadaniach realizowanych ze Srodkéw publicznych (6%).
W poréwnaniu do zesztych lat poprawita sie natomiast transparentnos¢ zwigzana
z uzasadnianiem kluczowych decyzji podejmowanych w klubie (np. zmiana trenera) (69%).

Praktycznie nie funkcjonuje temat sformalizowania kodekséw etycznych czy zasad postepowania
w odniesieniu do kadry klubu, ale tez - jego otoczenia (np. kibicow) (6%). Dobrg praktyka jest
tu kodeks etyczny dotyczacy klubu Zagtebie Lubin.

W odniesieniu do rzadzenia dobrze wyglagda natomiast przejrzystos¢ wzgledem kadry
zarzadzajgcej akademia. Kluby publikujg informacje o tym, kto nig zarzadza (94%) i kto jest
odpowiedzialny za proces szkolenia (88%). Powszechniej niz macierzyste kluby akademie
informujag o wizji, misji czy celach strategicznych (56%). Okoto potowy klubéw przedstawia
na stronie internetowej regulamin szkolenia (44%).
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Podsumowanie trenddéw CSR klubéw PKO BP
Ekstraklasy

Sezon 2019/2020 obrazuje wczesniejsze trendy odpowiedzialnosci spotecznej klubéw PKO BP
Ekstraklasy angazujgcych sie przede wszystkim w obszarze spoteczenstwo. W tym obszarze na
plus nalezy odnotowa¢ wiecej partnerstw w odniesieniu do dziatan z zakresu promocji zdrowia
czy dostrzeganie i wspieranie miedzynarodowych dziatan i projektow (szczegélnie w obszarze
promocji i profilaktyki zdrowia). W pojedynczych klubach, co wida¢ najlepiej na bazie dziatalnosci
Fundacji Legii Warszawa, te dziatania spoteczne z roku na rok bardziej sie profesjonalizujg. Inne
wartosciowe programy, jak Ekstra Fan i Ekstra Fan Ladies, w ktorych bierze udziat Lechia Gdansk,
sg podtrzymywane i rozszerzane. Ogolniejszym trendem w tych badaniach byto otwieranie sie i
informowanie o wspétpracach z partnerami: czy to samorzadem terytorialnym czy lokalnymi
organizacjami.

Martwi maty zakres zmian w odniesieniu do niepopularnej promocji wolontariatu. Wydaje sie, ze
niewiele klubéw widzi w nim potencjalny zaséb. To odnosi sie réwniez do braku wsparcia lideréw
obojga pici i ogodlniejszy - brak zainteresowania tematem réwnowagi ptci w realizowanych
programach. Biorgc pod uwage miedzynarodowe trendy oraz powolne wigczanie druzyn
kobiecych jako sekcji klubow PKO BP Ekstraklasy, moze sie to wkrétce zmieni¢. Wydaje sie to
rowniez naturalnym krokiem dla klubéw, ktére kierujg do nowych grup swoje dziatania
promocyjne (rodziny, kobiety). Z drugiej strony - liczba kobiet w zarzgdach i radach nadzorczych
klubéw PKO BP Ekstraklasa jest bardzo mata, a taki brak réznorodnosci moze by¢ pewnym
ograniczeniem w uwzglednieniu réznych perspektyw rozwoju klubu. Zdaje sie to jednak bardziej
systematyczny problem polskiej pitki nozne;j.

W tej edycji obserwowalismy, ze akademie dziatajg dosy¢ transparentnie. Czesto zamieszczajg
regulaminy udziatu w procesie szkolenia czy dzielg sie misjg i wizjg tego procesu. Niepopularny
jest jeszcze w klubach temat safeguardingu (specyficznych mechanizmach ochrony i promowania
dobra dzieci i mtodziezy), co zapewne bedzie sie zmienia¢ w kolejnych latach. Krytyczng role
w procesie szkolenia majg rodzice i kluby powinny formalnie poswieci¢ wiecej miejsca na
wspotprace z nimi.

W obszarze S$rodowisko zmienia sie mato. Widzimy pierwsze obiecujgce kroki w postaci
konferencji Legii Warszawa o smogu czy wspoétpracy Akademii Slaska Wroctaw w Wroctawskimi
Wodociggami. Oczekujemy na dziatania systematyczne.

Rzgdzenie zmienia sie na plus, a to ze wzgledu na powszechniejsze publikowanie sprawozdan
finansowych przez kluby i znaczng ilo$¢ informacji, ktérymi organizacje dzielg sie w obszarze
szkolenia. Wcigz niewiele klubow przedstawia sylwetki kadry zarzgdzajgcej i rady nadzorczej.
Rzadkoscig jest tez transparentnos¢ wzgledem relacji z samorzadem terytorialnym, ktéra jest
bardzo aktualnym tematem.

Nalezy pochwali¢ akademie klubow za umiejetnos¢ zdefiniowania swoich celéw i misji, co wcigz
nie udaje sie w przypadku catych klubow.
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Dobre praktyki

Klub: Piast Gliwice

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: Grasz? Wygrywasz!

Przejaw: Organizacja promuje sport powszechny

Piast Gliwice poprzez swoje dziatania popularyzuje sport powszechny oraz zdrowy tryb zycia.
Pitkarze uczestniczg w zajeciach pitki noznej dla dzieci, ale tez udajg sie na gliwickie podworka,
aby zagra¢ mecze z najmtodszymi kibicami klubu. Zawodnicy poprzez pitkarskie spotkania wsréd
spotecznosci lokalnej promujg ruch oraz integracje. Zachecajg do gry w pitke - zaréwno dla
zabawy, jak i z zatozeniem profesjonalnej kariery w przysztosci. Korzystajgc z okazji opowiadajg
o swoich wynikach sportowych, zapraszajgc tym samym na mecze, a takze proszac kibicow
o wsparcie. W tej praktyce szczegdlnie interesujgce jest realizowanie zaje¢ w nieformalnych
warunkach i otwarcie ich na dzieci nie bedgce w procesie szkolenia.

Klub: Lechia Gdansk

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: Ekstra Fan/Ekstra Fan Ladies

Przejaw: Organizacja promuje zdrowie/ profilaktyke zdrowia/ zachowania prozdrowotne (inne
niz sport powszechny czy aktywnos¢ fizyczna)

Lechia Gdansk byta pierwszym klubem z Trojmiasta zaangazowanym w programy Ekstra Fan
i Ekstra Fan Ladies. Ekstra Fan to program profilaktyczno-zdrowotny ukierunkowany na poprawe
zdrowia i redukcje masy ciata, adresowany do kibicow.

Koordynatorem programu jest operator Stadionu Energa, a od poczatku partnerem jest tez
Gdanski Osrodek Promocji Zdrowia i trojmiejskie kluby (Lechia, ale rowniez Trefl Sopot, Trefl
Gdansk, Torus Wybrzeze Gdansk oraz ERGO Gdansk). Organizacje wykorzystaty swoje zasoby, aby
zorganizowac 12 tygodniowy, kompleksowy program poprawy zdrowia (aktywnosc fizyczna,
edukacja zdrowotna, badania) dla kibicéw zagrozonych chorobami powigzanymi ze stylem zycia
w wieku 35-60 lat i BMI >29, czyli z nadwagg lub otytoscia.

Idea programu opierata sie wykorzystaniu potencjatu klubu sportowego jako podmiotu, z ktérym
identyfikujg sie kibice. Ze wzgledu na silng relacje kibicow z klubem tatwiej jest ich zmotywowac
do uczestnictwa w programie prozdrowotnym. To umozliwia natomiast dotarcie z programem
profilaktyki zdrowotnej i pomocy w zmianie nawykoéw zdrowotnych do mezczyzn i kobiet w wieku
produkcyjnym. Silna relacja kibica z klubem obniza tez prawdopodobienstwo opuszczenia
programu w jego trakcie. Kluby sg zaangazowane w promocje programu i prowadzenie czesci
zajec fizycznych.

Klub: Zagtebie Lubin

Obszar: Spoteczenstwo / Zdrowie

Praktyka: ,Zdrowy Zagtebiak”

Przejaw: Organizacja promuje zdrowie/ profilaktyke zdrowia/ zachowania prozdrowotne (inne
niz sport powszechny czy aktywnos¢ fizyczna)
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Zagtebie Lubin majgc na uwadze swoj wptyw na spotecznosc lokalng oraz troszczac sie o zdrowie
najmtodszych kibicow regularnie organizuje badania profilaktyczne dla dzieci. Program ,Zdrowy
Zagtebiak" skierowany jest do podopiecznych lubinskich przedszkoli oraz szkét, w ramach ktérego
mtodzi mieszkancy Lubina uczg sie jak wazne sg systematyczne badania oraz w jaki sposéb moga
dbac o swoje zdrowie.

Klub: Piast Gliwice

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: , Gdy nie gramy - pasy zapinamy”
Przejaw: Organizacja promuje edukacje

Piast Gliwice angazuje sie w dziatania edukacyjne. W wyniku wspétpracy klubu z Biurem Ruchu
Drogowego KGP organizowana jest akcja BEZPIECZNY PAS(azer), ktérej celem jest ksztattowanie
wsrod kierowcodw oraz pasazerow wiasciwych postaw uczestnika ruchu drogowego. Podczas
prowadzonych kontroli policjanci wraz z pitkarzami przypominajg o obowigzku oraz celowosci
korzystania z paséw bezpieczenstwa i fotelikow ochronnych. Akcji towarzyszy wreczanie
upominkoéw klubowych, a takze zaproszen na mecze. Edukacja i informacje promowane przez
lokalnych bohaterow majg wieksze szanse na dtuzej pozostac z uczestnikami ruchu drogowego.

Klub: Pogon Szczecin

Obszar: Spoteczenstwo / Edukacja

Praktyka: Trening mentalny, turniej i kodeks rodzica
Przejaw: Organizacja promuje edukacje

Pogon Szczecin poza dziataniami skierowanymi bezposrednio do zawodnikéw Akademii, jakosc¢
szkolenia buduje rowniez poprzez edukacje rodzicow swoich podopiecznych - oséb bedacych
czesto najwiekszym autorytetem dla swoich dzieci oraz majgce znaczacy wptyw na rozwdj
mtodych pitkarzy.

W Akademii organizowane sg treningi mentalne dla rodzicéw. Sg to cykliczne spotkania, podczas
ktérych uczestnicy dowiadujg sie jak wspierac swoje dzieci po przegranym meczu. Poznajg takze
dobre praktyki kibicowania oraz metody wsparcia dziecka w dgzeniu do celu, budowania w nim
pewnosci siebie, czy utrzymania regularnosci treningéw. Innym z dziatann edukacyjnych jest
miniturniej ,Tata i Ja” majacy na celu budowanie relacji poprzez wspo6lng gre w pitke nozng -
i pasje, wysitek, rywalizacje czy wspotprace. Pomimo nazwy w zmaganiach uczestniczg rowniez
mamy, zaréwno na boisku, jak i w roli kibica. Akademia posiada takze opublikowany na stronie
internetowej Kodeks Rodzica, z ktérym zapoznanie sie, i ktérego przestrzeganie jest warunkiem
przyjecia dziecka do Akademii. Z dokumentu rodzice dowiadujg sie, o wartosciach akademii, w
tym - o drugorzednosci rezultatu osigganego za wszelkg cene. Istotna jest natomiast pasja, chec
rozwoju, nauka samodzielnosSci, obowigzkowosci, zasady fair play czy poprawa samopoczucia
dziecka dzieki grze w pitke. Kodeks przypomina rodzicom, ze porazka jest nieodzownym
elementem zycia i sportu, z ktorej dziecko ma czerpac¢ nauke i w ktérej powinno mie¢ wsparcie
osoby dorostej. Zasady kierowane do rodzicow negujg spetnianie przez dzieci swoich ambicji.
Wykluczajg negatywne emocje. W centrum stawiajg rozwdj i dobro dzieci. Przypominajg takze
0 autorytecie trenera oraz dobrych praktykach kibicowania.
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Klub: Slask Wroctaw

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: Slagsk Wroctaw z druzyng blind footballu

Przejaw: Organizacja promuje sport powszechny, Organizacja stawia na dostepnosé
i przystosowanie wydarzen do potrzeb wszystkich kibicow

Slask Wroctaw jako jeden z nielicznych klubéw najwyzszej klasy rozgrywkowej w Polsce w swoich
dziataniach promujgcych sport powszechny pamieta rowniez o} osobach
z niepetnosprawnosciami. Organizacja we wspotpracy z Uczniowskim Klubem Sportowym
Niewidomych SPRINT prowadzi we Wroctawiu druzyne pitki noznej dla niewidomych zawodnikéw
- Slgsk Wroctaw Blind Football. Wroctawski klub zapewnia druzynie wsparcie organizacyjne oraz
sprzet sportowy dla pitkarzy i treneréw.

Utworzenie w Slgsku Wroctaw druzyny blindfootballowej to kolejna inicjatywa wpisujaca sie
dziatania organizacji na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami. Partnerska relacja klubu z Klubem
Kibicébw Niepetnosprawnych KKN Wroctaw to kolejny przyktad dobrej praktyki. Klub od lat dba
o utatwienie osobom niepetnosprawnym dostepnosci swoich meczéw. Funkcjonuje
audiodeskrypcja dla niewidomych i stabowidzgcych fanow.

Klub: Zagtebie Sosnowiec (2018)

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: Pokaz Rasizmowi Czerwong Kartke oraz inicjatywy na rzecz tolerancji

Przejaw: Organizacja przeciwdziata zachowaniom niepozgdanym i promuje pozadane
postawy spoteczne

Nieodzownym elementem pitki noznej jest jej miedzynarodowos¢ i wielokulturowosc.
W potaczeniu z zasadg fair play, a takze znaczeniem i zasiegiem dyscypliny, pitka nozna moze by¢
istotng przestrzenig do ksztattowania takich wartosci, jak tolerancja, otwartos¢ czy szacunek.
Zagtebie Sosnowiec informowato w 2018 o dotgczeniu do akcji Pokaz Rasizmowi Czerwong
Kartke. Inicjatywa polega na symbolicznym gescie uniesienia przez pitkarzy i sedziéw czerwonych
kartek, jako sprzeciwu wobec nietolerancji i rasizmowi.

Klub wspiera takze dziatania jednego ze swoich kibicow - Tomasza Bajdi Panciowskiego, ktory
pomaga przesladowanym na tle religijnym chrzescijanom zamieszkujagcym Birme. Spotecznos¢
Zagtebia Sosnowiec zorganizowata zbiorke sprzetu elektronicznego, a takze przyboréw szkolnych
i ksigzek, ktére zostaty przekazane potrzebujgcym w Birmie. Klub jest takze partnerem akgcji
kierowanej do lokalnej mtodziezy - ,Inny nie znaczy gorszy™, ktorej celem jest wychowywanie
najmtodszych w duchu otwartosci na réznice kulturowe, materialne, religijne oraz rasowe.

Klub: £KS £6dz

Obszar: Spoteczenstwo

Praktyka: Wsparcie w rozwoju mtodych sportowcow

Przejaw: Organizacja stwarza warunki do profesjonalnego rozwoju pracownikéw
i wolontariuszy
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Fundacja Marcina Gortata realizuje program Sports Mentality Academy, ktory polega na lekcjach
treningu mentalnego dla dzieci w wieku szkolnym (9-17 lat). Dzieci i mtodziez w ramach programu
majg mozliwos¢ porozmawiania z doswiadczonymi, odnoszgcymi sukcesy sportowcami.
Zatozonymi tematami spotkan jest przygotowanie mentalne, treningowe czy rozwdj kariery
miodego sportowca. W takim spotkaniu brali udziat przedstawiciele £KS £6dz objeci szkoleniem
sportowym.

Klub: Pogon Szczecin

Obszar: Srodowisko

Praktyka: Promocja alternatywnych srodkéw transportu na wydarzenie sportowe

Przejaw: Organizacja wspiera w korzystaniu i promuje alternatywne Srodki transportu na
wydarzenia sportowe

Klub poprzez swojg strone internetowg promuje alternatywne sposoby dotarcia na wydarzenie
sportowe. Informuje, jakimi Srodkami transportu mozna dosta¢ sie na stadion i na ktorym
przystanku wysigs¢. Pokazuje, gdzie znajdujg sie najblizsze stacje roweru miejskiego i ile zajmuje
przejscie piechotg na stadion z centrum Szczecina. Wreszcie - w porozumieniu z Miastem
zapewnione sg dodatkowe Srodki komunikacji miejskiej w dni meczowe.

W ten sposob nie tylko ogranicza sie slad weglowy wydarzen, ale réwniez podnosi satysfakcje
kibicow z udziatu w wydarzeniu, choc¢by redukujgc czas dotarcia na stadion. Przedstawienie przez
klub wyczerpujacych informacji o mozliwosci dotarcia na wydarzenie sportowe zdaje sie prostym
dziataniem, choc niestety wcigz nie jest powszechne.

Klub: Legia Warszawa

Obszar: Rzadzenie

Praktyka: Wysoka transparentnos¢ organizacji

Przejaw: Organizacja ma przejrzysta strukture wtascicielska, zarzadu i rady nadzorczej

Legia Warszawa jest jedynym klubem, ktory publikuje wyczerpujgce informacje dotyczace sktadu,
wyksztatcenia i wczesniejszego doswiadczenia zawodowego wszystkich cztonkéw zarzadu oraz
cztonkow rady nadzorczej. Przedstawia tez wiele informacji dotyczgcych kadry kierowniczej pionu
sportowego.

Co istotne, ze strony internetowej klubu tatwo dostepne sa réwnieZ informacje dotyczace zarzadu
Fundacji i jej rady nadzorczej. Na stronie Fundacji udostepniono w osiagalnej i uporzadkowane;j
formie sprawozdania finansowe i sprawozdania z dziatalnosci zarowno Fundacji Legii jak i
Fundacji Akademii Pitkarskiej Legii Warszawa.

Klub: Jagiellonia Biatystok

Obszar: Rzadzenie

Praktyka: Sprawozdanie z dziatalnosci spétki za 2019 rok jest przedstawione w bardzo
przystepnej i atrakcyjnej formie

Przejaw: Organizacja jest transparentna
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Dobre praktyki

Jagiellonia Biatystok udostepnia na swojej stronie internetowej sprawozdanie zarzadu z
dziatalnosci spotki. Jest to powszechna praktyka klubéw, natomiast Jagiellonia przedstawia
sprawozdanie w bardzo atrakcyjnej i przystepnej formie, zachecajgcej do zapoznania sie z trescia.
Ponadto dziatalno$¢ spétki jest podzielona na rdzne obszary, pojawiajg sie odniesienia do
szkolenia mtodziezy i w tatwy do przesledzenia sposéb sg przedstawione finanse spoétki.

Klub: Zagtebie Lubin

Obszar: Rzadzenie

Praktyka: Kodeks etyki w Zagtebiu Lubin S.A.

Przejaw: Organizacja ma przejrzyste zasady postepowania (np. kodeks etyczny)

Zagtebie Lubin to jedyny klub, ktéry odwotuje sie do kodeksu etyki. Kodeks Etyki odnosi sie do
Grupy Kapitatowej KGHM Polska Miedz S.A., gdzie pojedynczym akcjonariuszem klubu jest Spétka
KGHM Polska Miedz S.A. Kodeks zawiera m. in. wartosci w Grupie oraz standardy etyczne
z podziatem na Dobro Firmy, Dobro Cztowieka i Dobro Interesariuszy. Istotny jest rowniez poufny
mechanizm zgtaszania naduzy¢, ktory wdrozyta Spotka.
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Rekomendacje

e Zaangazowanie w trwate partnerstwa instytucjonalne m. in. z sektorem zdrowia
(profilaktyka zdrowotna)

Obserwujemy wielki potencjat klubéw pitkarskich w profilaktyce zdrowia, ktéry niektore z nich
zaczynajg wykorzystywac. Warto wzmacnia¢ te dziatania i programy poprzez formalne
porozumienia z organizacjami odpowiedzialnymi za profilaktyke zdrowotng i wpisa¢ swojg role na
state w ich dziatalnosc¢.

e Zaangazowanie w dziatania z zakresu réwnosci pici

Odsetek dziewczat w systemie szkolenia klubéw PKO BP Ekstraklasy, jak réwniez kobiet w
zarzadach klubéw nie oddaje tego, jaki odsetek wszystkich kibicow klubow stanowig kobiety.
Chcac zacheci¢ nowe grupy docelowe do przyjScia na stadion niezbedne wydaje sie lepsze
zrozumienie tych grup, ale rowniez liderskie dziatania klubéw PKO BP Ekstraklasy majgce na celu
przyspieszenie trendu otwarcia sie na kobiety i dziewczeta w pitce noznej w Polsce.

e Strategiczne podejscie do zaangazowania spotecznego

W czesci klubow PKO BP Ekstraklasy CSR jest wcigz traktowany przez pryzmat doraznych dziatan z
zakresu dobroczynnosci. Widzac potencjat klubédw w takich obszarach jak lokalna promocja
sportu powszechnego, edukacji czy zdrowie namawiamy do wzrastajgcej profesjonalizacji
realizowanych dziatan, tak - aby mozna jg byto zaliczy¢ jako systematyczne programy. Moze sie to
dokonywac poprzez konkretng role CSR lub wezej rozumianego zaangazowania spotecznego w
strategiach rozwojow klubéw czy raportowanie pozafinansowe, jako element sprawozdawczosci
organizacji. To interes organizacji, by pokazac swoj lokalny wptyw spoteczny.

e Wspétodpowiedzialnos¢ za zdrowe otoczenie wydarzen sportowych

W analizie nie spotkaliSmy sie z klubami, ktére jasno deklarujg dbanie o zdrowe otoczenie
wydarzen sportowych. To miedzy innymi dostep do zdrowego, nieprzetworzonego jedzenia,
zdrowych cateringdéw, eliminowania lub ograniczania niezdrowych przekasek powszechnie
kojarzonych z meczem pitkarskim.

e Ewaluacja swoich dziatan i ich wzrastajgca efektywnos¢

Namawiamy do mierzenia rezultatdow swoich dziatan i programdw, wykraczajgcg poza jej
bezposrednie produkty (np. realizacje x zajec), w celu pogtebienia rozmystu nad ich efektywnosciag
i mozliwoscig ich poprawy w przysztosci. Przyktadem takiego dziatania jest program Legii
Warszawa, wspotpracujgcej z Instytutem Matki i Dziecka w Warszawie.
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Rekomendacje

e Wieksza ilos¢ informacji o stadionie i infrastrukturze sportowej

Obserwowalismy, ze kluby dzielg sie ograniczong informacjg o miejscu, w ktérym odbywajg swoje
mecze. Dzielenie sie wiadomosciami np. utatwiajgcymi dotarcie na stadion z wykorzystaniem
alternatywnych Srodkéw transportu jest istotne w kontekscie ograniczania wptywu na
Srodowisko. Podobnie role lidera w dbaniu o Srodowisko moze utatwi¢ pokazanie rozwigzan
zastosowanych w celu np. ograniczenia zuzycia wody czy energii w trakcie wydarzen sportowych.

e Wyczerpujace informacje o warunkach szkolenia

Kluby juz dzielg sie pewnymi informacjami o procesie szkolenia. Ze wzgledu na szczegdlnie
wrazliwg grupe docelowg, sugerujemy dodatkowo informowac¢ o wdrozonych mechanizmach
ochrony szkolonych, przedstawi¢ przejrzyste warunki wspoétpracy z rodzicami, zawiera¢ na
stronach internetowych wyczerpujgce regulaminy udziatu w procesie szkolenia oraz zawierac
informacje o ubezpieczenia szkolonych.

e Wspoétpraca zagraniczna

Sugerujemy wieksze wykorzystanie juz funkcjonujgcych za granicg i odnoszacych sukcesy
programéw, dostosowanych do polskiego kontekstu. Jest juz wiele organizacji
miedzynarodowych, ktére wspierajg organizacje w dzieleniu sie i wdrazaniu programow z zakresu
CSR specyficznie dostosowane do kontekstu klubéw pitkarskich.

e Promocja wolontariatu

Kluby pitkarskie do realizacji swoich celéw potrzebujg znacznych naktadéw pracy i wielu oséb.
Wolontariusze to potencjalnie wielki zas6b klubu, a dla kluboéw PKO BP Ekstraklasy dostepny na
~wyciggniecie reki”. Wiele o0so6b, szczegoélnie mtodziezy, bardzo chetnie angazuje sie w
wolontariaty sportowe na réznym poziomie. Kluby mogg zacheca¢ do takiej formy wsparcia
poprzez przygotowanie konkretnej oferty wolontariatu i udostepnienie jej na stronie internetowe;j
lub w mediach spotecznosciowych.

e Sprawozdawczos¢

Kluby pitkarskie podejmujg wiele interesujgcych inicjatyw, ktére czesto sg bardzo istotne z punktu
widzenia interesariuszy klubu. Co roku zarzgdy klubdw muszg przygotowac sprawozdania z
dziatalnosci, ktére mozna opracowac w sposob przystepny dla odbiorcy i lepiej wykorzysta¢ do
komunikacji z otoczeniem. Ten obowigzkowy dokument, przy drobnych modyfikacjach, moze
pomdéc w budowaniu profesjonalnego wizerunku klubu i oséb zarzgdzajgcych podmiotem.
Zachecamy do prob raportowania pozafinansowego swoich dziatan.
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Institute for Sport Governance to podmiot wspierajgcy organizacje sportowe w obszarze dobrego
rzgdzenia i odpowiedzialnosci spoteczne;j.
http://govsport.eu

kontakt: dr Pawet Zembura
pz@govsport.eu
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